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                DeuWo Digital ist umgezogen – ab jetzt steht Ihnen als unsere Berliner Mieterinnen und Mieter DeuWo Digital als App zur Verfügung.
            

        

    


        

    
    
        


    


          
              Mit der neuen DeuWo Digital App können neue Kundinnen und Kunden eine Wohnung finden, den Mietvertrag digital abschließen und danach alles Wichtige im Blick behalten. Wenn Sie schon Kundin oder Kunde sind, können Sie Ihr Mietverhältnis mit der App managen. Sie setzt einen neuen Meilenstein in der Serviceorientierung der Deutsche Wohnen – durch mehr Transparenz, einfache Self-Services und neue Möglichkeiten der Kommunikation. Nutzen Sie die vielen Vorteile der App auf Ihrem Smartphone.

Jetzt einfach im App Store oder bei Google Play herunterladen!
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            App geht’s: Der digitale Mietvertrag

            Schließen Sie Ihren Mietvertrag ganz einfach digital ab. Alle Infos dazu finden Sie in der Broschüre.

    




    
            
                
                  
                    
                        
                    
                    Broschüre herunterladen (pdf, 287KB)
                  

                
            

    






    Die Vorteile der DeuWo Digital App

    


          
              Nutzen Sie die vielen Vorteile und Services der Deutsche Wohnen wann und wo Sie möchten – schnell und unkompliziert. Benachrichtigungen über Aufträge erhalten Sie direkt auf Ihrem Smartphone, Serviceanfragen und Termine können Sie selbst organisieren, den Status Ihrer Anfragen online in Echtzeit verfolgen und alle Dokumente der Deutsche Wohnen in Ihrem persönlichen Postfach einsehen. Zudem bietet die App interessante News sowie Informationen zu Ihrem Zuhause und aus der direkten Nachbarschaft.

Die wichtigsten Services der App im Überblick:
	Wohnung finden
	Digitaler, papierloser Abschluss neuer Mietverträge
	Benachrichtigungen über alle Arbeiten direkt auf Ihr Smartphone
	Services und Termine ganz einfach selbst organisieren
	Status Ihrer Anfrage online mitverfolgen
	Persönliches Postfach mit all Ihren Dokumenten der Deutsche Wohnen auf einen Blick
	Nützliche Tipps, News und Infos zu Ihrem Zuhause und der Nachbarschaft
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                        Teilen Sie uns Ihr Anliegen über folgende Kontaktwege mit.

Digital über die
 DeuWo Digital App

Per E-Mail an kundenservice(at)deutsche-wohnen.com

Telefonisch unter +49 30 89786-0
 Montag bis Donnerstag von 08:00 bis 18:00 Uhr
 Freitag von 08:00 bis 15:00 Uhr

B&O Reparatur-Hotline +49 30 89786-901
 Die Reparaturannahme für Notfälle ist 24 Stunden erreichbar.
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                        Sie interessieren sich für unsere Mietangebote?

Zu den Wohnungsangeboten

Zu den Gewerbeangeboten

Zu den Stellplatz- und Garagen-Angeboten
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